UN VIAJE A TRAVES DE LOS SABORES DEL MUNDO
CON PLANES DISENADOS PARA USTED

CONOZCA AQUI »)
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VIAJES SEGUROS,
UNA RESPONSABILIDAD
DE TODOS




Para esta Semana Santaq, los destinos na-
cionales marcan las preferencias de vigje.
Es entendible que muchas personas aun no
quieran aventurarse en el extranjero hasta
que tengan mas confianza en que un posi-
ble contagio no los atrape lejos de casa.

La buena noticia es que en Colombia todo
el sector estd preparado para garantizar un
viaje seguro. Las aerolineas y los aeropuer-
tos cumplen estrictos protocolos de biose-
guridad, los gobiernos mantienen algunas
medidas para proteger a la poblacién, los
alojamientos y restaurantes se han adap-
tado para ofrecer sus servicios de manera
segura.. En fin, nos queda cumplir con
nuestra parte.

Seguimos en riesgo, si. Pero también es
cierto que lo hemos estado durante mile-
nios con otros tipos de virus. Lo que nos
queda es cuidarnos. Hoy el avance de la
vacunacion es vital, pero segdn han dicho
los expertos, estamos muy lejos de tener
Covid cero. Entonces, para no privarnos de
poder contemplar paisajes, descubrir
rincones secretos, degustar recetas ances-
trales, disfrutar en familia o con amigos, ca-
minar sin ningdn rumbo, visitar mercados
locales y aprender de las culturas que visi-
tamos, lo que debemos hacer es viajar de
la forma mas segura posible.

Seguimos en riesgo, si. Pero también es
cierto que lo hemos estado durante mile-
nios con otros tipos de virus. Lo que nos
queda es cuidarnos. Hoy el avance de la
vacunacion es vital, pero segdn han dicho
los expertos, estamos muy lejos de tener
Covid cero.

Entonces, para no privarnos de poder con-
templar paisajes, descubrir rincones secre-
tos, degustar recetas ancestrales, disfrutar
en familia o con amigos, caminar sin
ningdn rumbo, visitar mercados locales y
aprender de las culturas que visitamos, lo
que debemos hacer es viajar de la forma
mas segura posible.

Tesoros por descubrir, tenemos muchos.
Particularmente estoy convencido que la
interaccion con cualquier paisaje natural
genera improntas en el alma. La Sierra
Nevada de Santa Martg, los hatos en los
Llanos orientales, las cascadas en el Huilg,
la biodiversidad de los pueblos del Pacifico,
los imponentes paisajes en el Guania o el
avistamiento de aves en el Guaviare, son un
privilegio para los sentidos sin que tenga-
mos que ir demasiado lejos.

Escudrinar un destino sin aferrarnos a
nuestra vision inmediata de él, descubrir sin
afanes las visiones de los locales y poder
ensimismarnos con una puesta de sol o con
un arbol centenario, soportan lo que decia
el escritor danés Hans Christian Andersen:
“Viajar es vivir". Hagdmoslo de manera res-
ponsable.

Hagdmoslo de manera responsable.

Feliz Semana Santa para todos.

Samy Bessudo
Presidente Agencia de Viajes y Turismo Aviatur



IOFERTAS CON EL PARA QUE

SE VUELE SOLO POR HOY!

*PAGANDO CON TARJETAS DE CREDITO BANCO DAVIVIENDA A 6 CUOTAS



Gastronomia

ASI SABE
COLOMBIA

. St una palabra describe a este plato es: abundancia, por eso st se tiene
B d?’ld@] a estomago sensible, es mejor hacerle el quite. En todas, cara o barata,
. pequeiia o gigante, en la bandeja paisa se combinan fijo: frijoles rojos,
Paz sa arroz, huevo, carne (normalmente molida), tajada de pldatano, arepa,
chicharron, chorizo y aguacate. Algunos restaurantes suelen inclur
ademds el delicioso hogao (una mezcla de tomate y cebolla picada,

determinante para acompaiiar la arepa).

Es una sopa de tres tipos de papas, con pollo, ideal para el clima mds
Jrio de los 2600 metros de altura de Bogotd. Un sorbo de esta sopa,
amanilla, densa y humeante es un pedacito de herencia prehispanica y
colonial suspendido en una cuchara.

1al es el impacto en la cultura popular del ajiaco santafereiio, que
tiene su propio dia nacional. El homenaje incluye un concurso para \
premuar la mejor preparacion de este plato.
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Nt siquiera el Papa Francisco se resistio a probarla. Lo hizo en su
C arne ad Za mds reciente visita a Colombia, cuando se desplazé hasta el ‘Pueblito

Llanero’ del parque Las Malocas, en el Meta, y fue sorprendido con

Z Z anera este plato tipico de la Orinoquia.

Los carntvoros aman la "mamona”, como también la llaman. Como
no hacerlo si se trata de carne de terneras alimentadas en un suelo
bendito. Se prepara asando alrededor de una fogata cortes especiales de
carne que se ensartan en palos de madera o de hierro y que se van
alejando o acercando a las brasas para garantizar su punto exacto de
coccion. Una vez lista, se sirve con un pedazo de yuca, papa salada y,
en algunos casos, aguacate.
Un dato para resaltar es que a la carne solo le agregan sal y candela
(como dicen los laneros), lo cual corrobora que a una muy buena
materia prima no es necesario agregarle nada. Bueno, la sazon extra
la da el arpa, las maracas y el cuatro, que al son de contrapunteos,
pajarillos y un buen baile de joropo, conjugan en una experiencia para
sentir la verdadera cultura llanera.




En Colombia no hay un solo sancocho. Sin equivocaciones, nadie
puede resistirse al aroma del plato de la cocina del pais que combina
diferentes ingredientes dependiendo la region donde se prepare. Estd el
sancocho del litoral caribefio, de pescado (con leche de coco, yuca y
flame; pero sin papa, que es muy andina) y el cundiboyacense (donde
el sancocho se llama cuchuco). También el del Valle del Cauca que es
de gallina o el antioquerio que lleva res o cerdo, yuca, papa, platano
verde y maduro, zanahoria, mazorca, repollo y aguacate.

Es un carbohidrato tan importante en Colombia, que tiene su propio

A Tep as dia nacional. St bien ha colonizado cada region del pais, tiene su altar
mayor en Antioquia y reina en la casa de cualquier colombiano que se
respete.

Se puede afirmar; sin temor a equiwocarse, que la arepa es al colom-
biano lo que el pan al francés. Es un alimento de origen precolombino
que constituye un plato bdsico, y cuyo secreto no estd en los ingredien-
tes, dicen, sino en el carifio con el que se haga. Eso si, cada region tiene
la suya: Costenia, paisa, valluna y boyacense hacen parte del abanico
de opciones

La fritanga podria ser la precursora de las comidas rdapidas en Colom- .

bia. Es propia del interior del pais, pero ha ganado terreno en toda F Tltang a
Colombia. En general, estd bomba caldrica estd compuesta de bofe,

chicharron, longaniza, papa criolla, morcilla, corazon, pldtano,

chuleta de cerdo y pescuezo de gallina. Todo frito en manteca de cerdo.

Por eso, jojo st sufre del colesterol!

Este mamjar de la cultura colombiana, que disfrutan desde presidentes
hasta obreros, sabe mejor cuando uno se sienta en un potrero, come con
la mano y saborea el campo en su paladar. Por eso no dude en armar
su combo para wrse de convite campestre, paseo de carretera, almuerzo
en plaza de mercado o “prquete” dentro o fuera de la ciudad.




PAQUETE

Cabo de la Vela y Punta Gallinas

GUAJIRA

Acomodacién Cuddruple
Cabo de la Vela y Punta Gallinas

Vigencia de viaje:09/01/2021 al 20/12/2021
cop91.000 =i T .
VER OFERTA »»

ALOJAMIENTO ALIMENTACION VISITAS TRASLADOS
SEGUN PLAN

s PAQUETE

Aventura en cuatrimoto

VILLA DELEYVA

Acomodacioén Triple
Hotel Santa Maria de Leyva o similar categoria

Vigencia de vigje: 15 de marzo al 18 de diciembre de 2021
es Por persona
por estadia

ALOJAMIENTO Al-lsdEESN}'ACIGN VER OFERTA >

AYUNO

PAQUETE

Avistamiento de ballenas

BAHIA SOLANO

Acomodacién Doble

Vigencia de viaje: 15/06/2021 al 14/10/2021

1.859.000 % -
° ° P .

VER OFERTA >>

TIQUETES ALOJAMIENTO ALIMENTACION ASISTENCIA
SEGUN PLAN

desde

COP

REVISTA VACACIONES - MARZO- ABRIL DE 2021



3 DiAS
2 NOCHES




PAQUETE

Hacienda Santa Clara
PEREIRA

Acomodacién Cuddruple
Vigencia de viaje:01/01/2021 al 30/06/2021
desde Por persona

° 4 por estadia

COP
VER OFERTA >>

i, ALOJAMIENTO : - ALIMENTACION .
R =

P BESAY N O e A

4 DiAS
3 NOCHES

PAQUETE

Hotel Sol Caribe Campg,

SAN ANDRES

Acomodacién Doble

Vigencia de viaje: 12/03/2021 al 25/12/2021
de O Por persona
P 1 A por estadia

ALOJAMIENTO ALIMENTACION VER OFERTA ))

SEGUN PLAN

PAQUETE

CARTAGENA

Acomodacién Doble
Hotel Allure Chocolat by Karisma

Vigencia de viaje: 03/03/2021 al 26/12/2021

&sp 328.992 o | AL

rIJ' | BA

VER OFERTA >»>

ALOUAMIENTO ALIMENTACION
SEGUN PLAN

REVISTA VACACIONES - FEBRERO - MARZO DE 2021



4 DiAS
3 NOCHES

PAQUETE

SANTA MARTA

Salidas puntuales desde Bogotd desde
Vigencia de viaje: 25 al 28 de marzo de 2021 Alta co P 6 77 5 o o
15 al 18 de abril de 2021 Baja -22 al 25 de abril de 2021 Baja e

14 al 17 de mayo de 2021 Alta - 27 al 30 de mayo de 2021 Baja Por personay por estadia
17 al 20 de junio de 2021 Baja -24 al 27 de junio de 2021 Baja

VER OFERTA >»>
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5 Noches 6 Dias

Habitacion Preferred Club Ocean View
Sexta Noche GRATIS
2 Ninos GRATIS

*No incluye fee bancario



Son diminutas, pero llegaron a ser consideradas el oro del siglo XV Aromatizan, conservan, dan color y sabor
a platos que hoy hacen parte de la cultura gastrondmica de diferentes destinos. De la paprika, a la nuez mosca-
da, pasando por el cardamomo y el chile, las especias son ingredientes capaces de obrar su poder en nuestros
sentidos. También lo hacen en nuestra memoria. [ Viajemos por una peculiar ruta para conocer algunas de las

especias insignes del mundo!

Se dice que uno de los mejores azafranes proviene de Castilla-La
Mancha donde cuenta con su propia Denominacion de Onrigen. Asi
que, st tiene pensado un viaje a la Peninsula Ibérica, le aconsejamos
probar si o st una auténtica paella valenciana. El azafrdn es el encar-
gado de darle color; aroma y sabor. St el arroz no es lo suyo, inclinese
por un suquet de pescado, un guiso tipico de la cocina balear; catalana
'y valenciana, aromatizado con azafran que le hard chuparse los
dedos.

St estd en Madnid, antes de partir dese una pasada por La Melguiza,
un espacio dedicado al azafrdn espafiol. Azafran ecoldgico y premium,
chocolate blanco con azafrdn y cardamomo, paté de pato con azafrdn,
sal en escamas con azafrdn y hasta jabon natural con rosa mosqueta,
arcilla, argdn y azafrdn. .. ;[Imposible no antojarse!

St solo ha escuchado de él como solucion a problemas de mal aliento,
sepa que el cardamomo es una de las especias mds aromdticas de la
gastronomia handi. De esta baya verde se extraen los granos que se
muelen y se usan para condimentar arroces, panes, postres y curries, y
también para aromatizar cafés y tés. ¥ aunque su uso en la cocina
depende del pais donde se consuma, es en la India donde hace parte
esencial de cualquier masala (mezcla de especias). También se
encuentra en biryyanis, pilaus y, por supuesto, en el _famoso masala
cha, ese té especiado que se toma a cualquier hora, en la calle, en un
bay; en la estacion de tren, en los monumentos. . .

Cardamomo

12



Para degustar este clasico de la comida callgera, basta con recorrer
cualquier esquina de Berlin. Por ejemplo, en Curry-Baude, situado en
la estacion de metro Gesundbrunnen, elaboran sus propias salchichas
9 la receta de su salsa es un secreto de familia. 1 en Dom Curry, se
puede elegir entre variedades tan extraordinarias como el currywurst de
avestruz, de bifalo orgdnico o icluso de pescado.

Para hacerle digestion a semejante comilona, le sugerimos una camai-
nata por la puerta de Brandeburgo. Una parada obligada para cual-
quier visitante en Berlin.

Hablar de Paprika es poner los ojos — y el gusto- en Hungria. Es el
condimento indispensable de cast todos los platos, tanto, que se ha
convertido incluso en el simbolo nacional. Se consigue a partir del
secado y molido de determinadas variedades de pimientos rojos y es
indispensable en la preparacion de su tradicional gulash o gulyds, pero
también de otros dos platos tradicionales del menii navidesio hiingaro:
la sopa de pescado y la col rellena.

. St bien hay muchos paises en donde el chile hace parte de la gastrono-
C/ZZZB mia, entre ellos India, Tailandia, Sri Lanka, China o Etiopia, en
ninguno este vegetal estd tan arraigado en la cultura como en México.
Catarina, cascabel, guajillo, jalapeiio, piquin chipotle, ancho, pasilla,
mulato, poblano, machito, farolillo y habanero son algunas de las
quintentas variedades de chile que desde hace siglos crecen en México.
/Y todos se consumen! No importa si trata de una comida casera o de
un ment en un restaurante de autor. El chile estd presente en todo:
Rajas de poblano, salsas espesas de chipotle, cochinita pibil con haba-
nero, esquiles con piquin en polvo, jalapeiios enteros en escabeche,
caldillos del color intenso del guajillo, y hasta una cldsica salsa verde
que cast que se lleva bien con todo.

Proviene de India y China de la corleza interior seca del drbol del
mismo nombre. Es una de las especias mds usadas en los postres y Cane Za
nadie puede concebir un arroz con leche o una natilla sin ella. Con ron
caliente es muy bueno para el resfrio y en México, la mezclan con
chocolate o café.

St viga a Snt Lanka, la isla mds bonita del mundo- segiin Marco
Polo-, encontrard la mejor canela del mundo. De hecho, fue durante
mucho tiempo (siglos XVI a XVIII) un hito importantisimo en la
Ruta de las Especias que partiendo de Extremo Oriente y las Molucas
llegaba hasta Europa. Hoy es el primer productor de esta especia y
llega a generar el 90% del total mundial. Para llevarla de regalo,
puede encontrarla en cualquier puesto o supermercado y, sobre todo, en
aquellas tiendas dedicadas a las especias que abundan en los merca-
dos de Ceildn. Imperdible, el mercado de Pettah.




LAS. | SLAS..... I

THE LEADING HOTELS

BARU - CARTAGENA DE INDIAS =T O L

DESDE 1 I 3 5 0,000 Vilido para pasajeros nacionales

COP POR BUNGALOW POR NOCHE € iNnternacionales VENCE 17 DIC 2021

El Hotel Las Islas queda ubicado en la peninsula de Bard a 45 minutos de Cartagena, cuenta
con 56 bungalows, 23 a nivel del mar y 33 a la altura del bosque de drboles tropicales.
Ademas, hace parte del complejo turistico una Casa Navegante y una isla privada en la

ciénaga de Choldn,

SERVICIOS
- Tres Restaurantes - Gimnasio - Centro de Buceo y Actividades
- Tres Bares - Solarium - Tienda de artesanias
- 5pa - Observatorio Astrondomico - Salén de reuniones
(+57 5) 6 51 71 23 reservas.hotel@lasislas.com.co

(+57) 318 743 6293 www.lasislas.com.co



Plan separe con el

0%

Ahora todos los programas de
VACACIONES EN AVIATUR
se pueden pagar con abonos

REVISTA VACACIONES - MARZO - ABRIL DE 2021



5 DiAS

PAQUETE 4 NOCHES

Semana Santa desde Medellin

PUNTA CANA

Acomodacién Triple
Hotel Riu Naiboa

Vigencia de viaje: 31/03/2021 al 04/04/2021

desde

USD 921 Por persona y por estadia

VER OFERTA >»>

TIQUETES ALOJAMIENTO ALIMENTACION TRASLADOS
SEGUN PLAN

14 DiAS

15 NOCHES - i PAQUETE

via Turkish

TURQUIA Y DUBAI

Hoteles categoria primera
Acomodacién doble o triple

ALIMENTACIGN ASISTENCIA
SEGUN PLANT = '

17 DiAS

PAQUETES 16 NOCHES

EUROPA

Hoteles categoria turista Acomodacién doble
Desde 17 dias **primera noche abordo**
Separe su cupo ya y cambie la fecha sin penalidades
*Aplican terminos y condiciones

Vigencia de viaje: 05/03/2021 - 18/09/2022

VER OFERTA >»>
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9 NOCHES

‘ PAQUETE
ARGENTINA

Acomodacién Doble desde
Alojamiento Hoteles Categoria Turista 477
Vigencia de viaje: Vigencia: 01/03/2021 al 22/12/2021 US D

Por persona y por estadia

VER OFERTA >»>

4 DiAS
3 NOCHES

ALOJAMIENTO ALIMENTACIéN ASISTENCIA TRASLADOS
SEGUN PLAN

PAQUETE

ARUBA

Acomodacion Triple desde
Hotel Divi Aruba All Inclusive USD 620

Vigencia de viaje: 03/03/2021 al 20/12/2021 "
Por persona y por estadia

VER OFERTA >»>




PAQUETE

RIVIERA MAYA

Acomodacién Triple
Sunscape Akumal Beach Resort & Spa

Vigencia de viaje:

VER OFERTA >»>

' ALOJAMIENTO ALIMENTACION . ' ASISTENCIA . . TRASLADOS
' ; [ SEGUN PLAN - -

4 DiAS
3 NOCHES

PAQUETES

HARD ROCK

DEgA T Acomodacion Triple
. Alojamiento Hotel Barcelo, Categoria primera

D RIDCK Hcﬁh

| "l um - 5 Vigencia de viaje: 07/02/2021 al 18/04/2021
nUJ.l;l
|_p pU\.l\
' de de

U D 643 Por persona y por estadia

VER OFERTA >»>

ALOJAMIENTO ALIMENTACION ASISTENCIA TRASLADOS
SEGUN PLAN

= % ROV&IC&I'Ibbe&n ' Dc-rEg_ 6 O o/o :::)ACSHES
INTERNATIONAL 2DO PASAJERO
DESDE MIAMI

Acomodacion Triple
Tarifa segundo pasajero USD 485
Tarifa aplica para reservas realizadas del 08 al 31 de
Marzo

Vigencia de viaje: 28/11/2021 al 05/12/2021

desde
USD 8 23 Por persona y por estadia

VER OFERTA >»> ric

ALOJAMIENTO ALIM;NTACIGN
= SEGUN PLAN
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7 DiAs 19

6 NOCHES

Fu
{ .C

ALOJAMIENTO ASISTENCIA

PAQUETE
WALT DISNEY WORLD RESORT

Hoteles: Disney’s Pop Century- Categoria

. desde

Economica.

Periodo para Reservas: Hasta — Mayo 27/2021

valido para viajar entre: Abril 18/2021 — Julio 10/ 2021 Por personq y por estadia
VER OFERTA >»>

EXPERIENCIAS

ORLANDO

Universal Orlando Resor Boleto 2 Park 4 Day

oo B 293
ark-to-Par
Disponibilidad Para viajar: 08/01/2021 al 17/12/2021 U D

Compras hasta Abril 17/2021 Por pasajero

VER OFERTA >»>




PAQUETE g 4 i

UNIVERSAL ORLANDO ¥
RESORT

Acomodacién Cuddruple
Hoteles descritos en el plan -

Vigencia de viaje: 19/07/2021 - 23/07/2021

desde

USD 799 Por persona y por estadia » - ;
VER OFERTA >>

ALOJAMIENTO TICKETS ASISTENCIA TRASLADOS

4 DiAS
3 NOCHES

PAQUETE

Hotel Disney pop Century

CANCUN

Acomodacion Triple
Hotel lberostar Selection Cancun

Vigencia de viaje: 01/03/2021 al 31/10/2021

desde

USD 26 8 Por persona y por estadia

VER OFERTA >»>

ALOJAMIENTO ALIMENTACIéN TRASLADOS
SEGUN PLAN

PAQUETE

PUNTA CANA

Ocean Blue & Sand
Acomodacién Triple

Vigencia de viaje: Agosto 11 - Octubre 31 - 2021
desde

USD 24] Por persona y por estadia

VER OFERTA >»>

ALOJAMIENTO ALIMENTACION ASIST
SEGUN PLAN %

REVISTA VACACIONES - MARZO - ABRIL DE 2021



4 DiAS
3 NOCHES

IENTO ALIME‘NTAcléN ASISTENCIA TRASLADOS
SEGUN PLAN

PAQUETE

CANCUN

Crown Paradise Club Cancun desde
Acomodacién Doble 2 6 o
Vigencia de viaje: Agosto 16 - Diciembre 25-2021

Por persono y por estadia

REVISTA VACACIONES - MARZO - ABRIL DE 2021

VER OFERTA >>

ALOJAMIENTO ~ALIMENTACION ‘ASISTENCIA TRASLADOS
SEGUN PLAN

PAQUETE
RIVIERA MAYA
Hotel Iberostar Selection Paraiso Maya desde
Acomodacién Triple USD 3 3 O
Vigencia de viaje: Agosto 15-Octubre 31-2021

Por persona y por estadia

VER OFERTA >»>







CONDICIONES GENERALES DE AVIATUR: pROGRAMAS SUJETOS A DISPONIBILIDAD Y CAMBIOS DEL PRECIO SIN
PREVIO AVISO SEGUN CONDICIONES DEL OPERADOR

Los precios aplican Unicamente para reservas solicitadas del 15 de Marzo al 15 de Abril de 2021 (sujetas a disponibilidad del operador; para a través de la pagina de internet www.aviatur.com o cualquiera de
nuestras oficinas a nivel nacional. En planes nacionales las tarifas se encuentran publicadas en pesos colombianos. En planes internacionales las tarifas se encuentran publicadas en délares americanos y euros
(moneda especificada en cada plan), el pago se puede hacer en esta moneda o en pesos colombianos convertidos a la tasa financiera de Aviatur del dia del pago. Todas las tarifas publicadas ya incluyen el
descuento. Estas ofertas no son acumulables con otras promociones y descuentos, como fondos de empleados, cdmaras de comercio, entre otros. Las tarifas inicamente aplican para pasajeros de nacionalidad
colombiana, los pasajeros extranjeros deben consultar las tarifas con un asesor. Las tarifas podrian variar por decisiones gubernamentales, variacién de impuestos, tasas o contribuciones, y circunstancias ajenas
ala agencia. Los impuestos, tasas y contribuciones que las graven también pueden variar por disposiciéon gubernamental. En caso de no lograr espacio en el hotel seleccionado o cabina informada, sera
informado previamente al cliente y se informara los suplementos de los servicios. En caso de aumentar o disminuir el nimero de pasajeros se debera realizar nuevamente la cotizacién . Entradas antes de la hora
estipulada o salidas después de la hora requerida pueden estar sujetas a cobro adicional, a discrecién del hotel, los cuales seran asumidos por el consumidor. Hora de registro hotelero 3:00 p.m. / Hora de entrega
de habitacién 12:00 m. En los planes ofrecidos, el orden de los itinerarios v visitas puede sufrir modificaciones sin previo aviso por temas climaticos, de seguridad o similares. Todos los planes ofrecidos en la
revista vacaciones Aviatur son: No reembolsables, no endosables, no revisables. En la fecha de compra se aplicaran las tarifas vigentes vy los impuestos, tasas y contribuciones que las graven. Las tarifas no son
validas en periodos de eventos, feriados, congresos o en caso de presentarse algiin evento importante en el destino cotizado. No olvide llevar los tiquetes y los documentos de identificacién como cédula de
ciudadania, de extranjeria o el pasaporte (verificar la vigencia del pasaporte y exigencia de la visa -cuando aplique-). Se recomienda portar los documentos a la mano, ninguno de los planes ofrecidos incluye el
tramite de pasaporte, visa o cualquier permiso solicitado en el lugar de destino por las autoridades correspondientes.

CONDICIONES DEL BONO REGALO AVIATUR: Los bonos no son recargables, los bonos seran siempre en pesos colombianos. Los bonos emitidos, se pueden redimir en cualquier oficina de Aviatur por cualquier
servicio ofrecido por la empresa. El bono sera entregado una vez ya este realizado el pago total. Para redimir su bono, dirfjase a cualquier oficina de Aviatur llevando a la mano su documento de identificaciény el
cbdigo asignado en el correo electrénico. Cada bono tiene una vigencia de un afio « NO INCLUYE PARA PLANES NACIONALES: Tiquetes aéreos e impuestos tasas o contribuciones que los graven tales como:
IVA, tasa aeroportuaria, impuestos de combustible, tarifa administrativa, impuestos de aeropuertos y otros cargos. Recargo por traslados nocturnos, dependiendo del itinerario aéreo, al momento de reservar
entrelas 8:00 p.m. ylas 7:00 a.m. (horarios sujetos a cambio sin previo aviso). Registro de entrada en hoteles antes de la hora prevista 3:00 p.m. y de salida después de las 12:00 m. (horarios sujetos a cambio sin
previo aviso). Actividades y/o visitas, traslados en el destino, no especificadas en cada programa. Gastos personales y servicios adicionales como: servicio a la habitacién, lavanderia, bar, spa, llamadas, extras y
propinas, entre otros. Cualquier gasto o servicio no detallado + NO INCLUYE PARA PLANES INTERNACIONALES: Tramite administrativo de divisas del 2% sobre el valor del plan, valor cobrado por pago en
efectivo en moneda extranjerano reembolsable. Tiquetes aéreos internacionales o locales e impuestos tasas o contribuciones que los graven tales como: IVA, tasa aeroportuaria, impuestos de combustible, tarifa
administrativa, impuestos de aeropuertos y salida de los paises de origen y destino, otros cargos (sujetos a cambio). Para trémite de visas, en los casos que aplique, consulte con su asesor los requisitos de
documentacién y medidas preventivas de salud en el destino a visitar. Recargo por traslados nocturnos, dependiendo del itinerario aéreo, al momento de reservar entre las 8:00 p.m. y las 7:00 a.m. ¢horarios
sujetos a cambio sin previo aviso). Gastos personales y servicios adicionales, como servicio a la habitacion, servicio telefénico, lavanderia, cualquier gasto o servicio no detallado + Cancin: Impuesto ‘Derecho de
saneamiento ambiental’ de USD2 por noche y habitacién, pago directo por el pasajero en el hotel en el momento de realizar el registro de ingreso a la habitacion. El precio anunciado NO incluye tramite de visas,
pasaportey demas permisos que puedanrequerir las autoridades competentes enloslugares de visitay de destino. Tarjeta de asistenciamédica para mayores de 70 afios (suplemento USD2 por dia, por persona)
« POLITICA DE PAGOS: * PLAN SEPARE AVIATUR: Para planes con un abono minimo del 20% sobre el valor de los servicios turisticos y para planes con tiquete aéreo, se requiere el pago total del trayecto aéreo
(no reembolsables). El saldo se puede pagar a cuotas sin interés (exceptuando el interés que genere el banco en caso de pagar con tarjeta de crédito). El pago total debe estar 30 dias antes de la fecha de viaje,
cualquier cambio o anulacién posterior se incurre en gastos que deben ser asumidos por el pasajero. POLITICAS DE PAGOS PARA CRUCEROS: Requiere depésito de USD 200 por persona - Pago total 90 dias
antes de la salida del crucero.

Clausula de Responsabilidad: El siguiente contenido debe ser tenido en cuenta por el usuario, previo a decidir la adquisicidn de servicios, toda vez que con base en él se prestan los servicios y se alojan los derechos
y obligaciones tanto de la agencia como del usuario. Las presentes condiciones son vinculantes desde el momento en que el usuario cancela en todo o en parte los servicios comercializados por Aviatur: Aviatur
S.A.S. estd sujeta al régimen de responsabilidad que establece la Ley 300 de 1996, Decreto 1074 de 2015 y las normas que los modifiquen, adicionen o reformen, y actiia como agente intermediario entre el
usuario v el prestador del servicio turistico seleccionado por el usuario. La responsabilidad de la agencia respecto de la calidad del servicio se limita Gnica y exclusivamente a los términos de cada ofrecimiento,
teniendo en cuenta las condiciones especificas de cada proveedor, las cuales son dadas a conocer de manera completa y oportuna al usuario para su entendimiento, aceptandolas integralmente con el primer
pago que efectie de los servicios adquiridos.

Aviatur no asume responsabilidad por la prestacién del servicio de transporte aéreo; la prestacién de dicho servicio, retrasos o modificaciones imprevistas en los horarios de los vuelos dispuestos por las
aerolineas, los derechos del usuario y los procedimientos para hacer efectivas las devoluciones de dinero a que estos hechos den lugar se rigen por lo dispuesto en el Reglamento Aeronautico Colombiano (RAC
3), atendiendo las particularidades de la tarifa aérea adquirida. La responsabilidad por el cuidado vy custodia de los articulos personales recae exclusivamente en el pasajero, salvo que los mismos hayan sido
puestos a disposicion del prestador del servicio para su cuidado. En caso de llevar consigo objetos de valor, el usuario debera darlo a conocer directamente al prestador del servicio, para tomar todas las medidas
de cuidado necesarias para proteger dichos objetos; de lo contrario, las pérdidas y averias que sufran tales objetos debera asumirlas en su integridad el usuario sin posibilidad de solicitar compensacién o
indemnizacién de perjuicios. El usuario conoce y acepta las politicas de cancelacién, no show y penalidades de cada proveedor elegido, a las cuales se encuentra adherido y con base en las cuales se efectuaran
losreintegros de dinero a que hayalugar. No obstante lo anterior, cuando el usuario incumpla por no presentarse o no utilizar los servicios pactados, cualquiera que seala causa, el prestador de servicios turisticos
podra exigir a su eleccién el pago del 20% de la totalidad del precio o tarifa establecida o retener el depdsito o anticipo que previamente hubiere recibido del usuario, situacién que el usuario conoce y acepta.
Aviatur y los operadores no asumen responsabilidad por eventos de fuerza mayor tales como accidentes, huelgas, asonadas, terremotos, fenémenos climaticos o naturales, condiciones de seguridad, factores
politicos, retiro del viajero por conductas que atenten contra la realizacion del viaje, negacion de permisos de ingreso, decision del pais de destino de impedir el ingreso o movilidad del viajero, muerte, asuntos de
salubridad, hechos de terceros, y cualquier otro evento ajeno a la agencia, que pudiere afectar la ejecucién o continuidad del viaje; en tales eventos, los reintegros de dinero se efectuaran conforme alaleyylas
politicas impuestas por cada proveedor de servicios seguin corresponda. Aviatur no se responsabiliza por los gastos personales ni adicionales al plan especifico en los que el usuario incurra, y tampoco asume
responsabilidad por dafios o pérdidas generadas al usuario por su impericia, negligencia, culpa. Aviatur podra efectuar modificaciones a los itinerarios previstos, fechas de viaje, hoteles de similar o superior
categoria, transporte y los demas que sean necesarios con el fin de contribuir al desarrollo del viaje, bien sea antes de dar inicio o durante el viaje. La agencia y los prestadores de servicios se reservan el derecho
de expulsar a un usuario cuando su comportamiento, reprochable disciplinaria y/o penalmente, genere inconvenientes en la ejecuciéon normal del servicio y cause perturbacion a terceros; se entiende que el
comportamiento es reprochable cuando atente contra la moral, orden pUblico y buenas costumbres. El usuario debera asumir por su cuenta y riesgo los gastos que se le generen por la exclusion del programa, y
sera el Unico vy exclusivo responsable de las reclamaciones por compensacion y/o indemnizacién de perjuicios que realicen terceros afectados, incluido el prestador de servicios, manteniendo indemne a la
agencia y a los prestadores de servicios sobre tal situacién. Los precios de los programas estan sujetos a cambios sin previo aviso por fluctuaciéon de monedas internacionales, decisiones gubernamentales
modificacién de impuestos, tasas o contribuciones que graven los servicios prestados, entre otras situaciones ajenas a la agencia, y sélo regiran los precios vigentes en el momento de expedicidn de los tiquetes
aéreos y vouchers de los demas servicios, al haber confirmacion de compra. Los precios de publicidad y cotizaciones pueden fluctuar debido a la disponibilidad cambiante de los prestadores de servicios, en los
cuales la agencia no tiene injerencia alguna. Los precios anunciados en moneda distinta al peso colombiano seran convertidos segin la tasa de cambio (TRM / TF Aviatur) aplicable para la fecha de pago; los
costos administrativos y financieros generados por pago con moneda extranjera seran asumidos por el usuario. Laagenciainformara de manera oportuna acerca de los requisitos de documentacion y sanidad
que serequieran para cada destino. Los planes comercializados no incluyen tramite de pasaportes, visado o permisos de salida del pais y/o ingreso a otro Estado, y es responsabilidad exclusiva del usuario cumplir
conlos requisitos de documentacién necesarios para efectuar el viaje, asi como con los requisitos de sanidad como es el caso, por ejemplo, de vacunacion. Por ende, Aviatur recomienda al usuario tomar todas las
precauciones de documentacién antes de adquirir servicios turisticos, toda vez que nilos operadores ni la agencia se responsabilizan por la no ejecucion de los servicios cuando es imputable al usuario por este
tema. En caso de prestar asesoria para la expedicion de la documentacion requerida para el viaje, Aviatur no se responsabiliza por los resultados del tramite, debido a que el otorgamiento de pasaporte, visa, o
cualquier tipo de permiso de ingreso, salida del pais, transito en otro pais, entre otros, es decision discrecional de la autoridad gubernamental competente que los expide. Es responsabilidad tnica y exclusiva del
usuario portar y exhibir en todo momento, los documentos que se requieran para efectuar el viaje y para garantizar la estancia en el lugar de destino, para corroborar la situacién ante las autoridades que asilo
requieran; es responsabilidad del usuario portar los documentos auténticos, pues cualquier irregularidad presentada es exclusiva responsabilidad del usuario. El ejercicio de los derechos de retracto y
desistimiento se efectdia con apego a la normativa correspondiente: RAC 3, Ley 1480 de 2011. Los pagos por los servicios que el usuario deje de tomar por decision personal una vez iniciado el viaje, no seran
reembolsables. Los reembolsos a que hubiere lugar, se realizaran dentro de los 30 dias calendario siguiente a la solicitud, y con base en las politicas adoptadas por cada proveedor de servicios. No obstante, en
caso que el tramite tome mas tiempo por causas ajenas a Aviatur, ésta no reconocera ningln interés sobre las sumas a reembolsar. Para efectos de robustecer la proteccion, el usuario podra adquirir pdlizas de
seguro que coadyuven al éxito de su viaje. Dichos productos obedecen a contratos de seguro y/o asistencia en viaje seguin corresponda, y se ejecutaran conforme a las politicas, términos y condiciones de los
agentes de seguros que el usuario puede contratar. Lainformacién sobre coberturas, tramites, derechos y obligaciones sera aquella que las aseguradoras o prestadores de servicios de asistencia le ha suministra-
do ala agencia, quien se la dara a conocer al usuario de manera oportuna para que decida sobre su adquisicion y conveniencia. Aviatur como agente intermediario velara para que la prestacién de servicios
operada por terceros sea 6ptima y de calidad segtin lo ofrecido, brindando al usuario toda la colaboracién y gestién para hacer llegar a los proveedores las peticiones, quejas o reclamos que deseen elevar, antes,
durante y después de la ejecucién de los servicios. Sin embargo, en caso de tener alguna dificultad in situ, el usuario debera ponerla en conocimiento del prestador de servicio directa e inmediatamente, para que
el prestador solucione la inconformidad de manera expedita. Lo anterior sin perjuicio de la notificacién que debe hacer el usuario a la agencia de viajes para lo propio.

REVISTA VACACIONES - FEBRERO - MARZO DE 2021

NOTATRANSITORIA: Durante el estado de emergencia decretado por el Gobierno Nacional, con ocasion ala pandemia del Covid-19, el usuario de los servicios debera acatar de manera obligatoria e ininterrum-
pida, todos los protocolos de bioseguridad establecidos tanto por la agencia de viajes como por los operadores en sitio, en donde se establecen reglas vy directrices claras en materia de autocuidado, distancia-
miento social y normas para compartir espacios durante ciertas actividades contratadas. Al momento de efectuar la reserva, Aviatur dara a conocer los protocolos de cada proveedor contratado, que son de
obligado cumplimiento, con el fin de suministrar al usuario la informacion correspondiente, para su conocimiento, entendimiento y puesta en practica. Dentro de las medidas generales que se incorporan en
dichos protocolos encontramos, de manera enunciativa, las siguientes: toma de temperatura, suministro de informacién de salud y registro de datos, exigencia de lavado de manos, suministro de alcohol y/o gel
antibacterial, distanciamiento minimo de 2 metros, uso ininterrumpido de tapabocas, entre otras. Esimportante anotar que, en caso de desacatar las normas de bioseguridad establecidas por cada proveedor, los
operadores podran excluir al usuario de los servicios y negarse a vincularlo a los planes y programas, sin que esta situacion genere en cabeza de la agencia y/o del operador, un deber de indemnizacién o
compensacion para el usuario. El usuario que incumpla los protocolos de bioseguridad, se sometera a las consecuencias legales que ello implique seg(in la legislacion de cada destino, manteniendo indemne ala
agenciay al operador sobre este particular, y siendo de su cargo los gastos de defensa que llegase a requerir, asi como las multas o sanciones que llegase aimponerle la autoridad competente. La responsabilidad
frente ala salud y autocuidado es exclusiva del usuario, quien asumira todos los riesgos asociados a la patologia por no acatar los protocolos y medidas impuestas para el cuidado personal y de terceros. En los
eventos en que el usuario manifieste sintomatologia asociada al Covid—19, debera adherirse alas especificaciones de cada proveedor, que comprenden, el aislamiento preventivo obligatorioy reporte inmediato
aun centro médico, caso en el cual, el usuario debera asumir todos los gastos que le generen el alojamiento, alimentacién, cambios de fecha con las aerolineas, tratamiento médico etc., por los 14 dias o mas que
deba permanecer en aislamiento obligatorio.

Para mayor informacién consulta con el asesor de viajes o en la pagina web www.aviatur.com; RNT 438. La explotacién y abuso de menores de edad son sancionados con pena privativa de lalibertad, ley 679 de
2001. Esta prohibido el trafico y comercializacién de fauna y flora silvestre, de bienes culturales regionales y/o nacionales, de sustancias estupefacientes, los actos de discriminacion, entre otras conductas que
alteran el turismo responsable y sostenible.



ESTAMOS AQUI PARA USTED
PROGRAME SU VIDEOLLAMADA EN

Aviatur es una agencia de viajes que trabaja las 24 horas
para que usted disfrute sin prescupaciones

Cuando necasite atencion personalizada

para resolver sus inquietudes, hable con Aviatur.

Entre a aviatur.com o llame al 01 8000 911555

WhatsApp ¢ +57) 1382 1616.
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