
NORWEGIAN STAR 
SURAMÉRICA FIN DE AÑO SIN VISA
Saliendo desde Buenos Aires

Vigencia de viaje: 

Del 22 de diciembre de 2024 al 
5 de enero de 2025

15
14*



ITINERARIO GENERAL

FECHA PUERTO LLEGAR

Buenos Aires, Argentina

Montevideo, Uruguay

En el mar

Puerto Madryn, Argentina

En el mar

Punta Arenas, Chile

Ushuaia, Argentina

En el mar

Bahía Paraíso. Antártida (Crucero)

Isla Elefante (crucero)

En el mar

Puerto Stanley, Islas Maldivas

En el mar

En el mar

Buenos Aires, Argentina

Domingo 22 de diciembre

Lunes 23 de diciembre

Martes 24 de diciembre

Miércoles 25 de diciembre

Jueves 26 de diciembre

Viernes 27 de diciembre

Sábado 28 de diciembre

Domingo 29 de diciembre

Lunes 30 de diciembre

Martes 31 de diciembre

Miércoles 1 de enero

Jueves 2 de enero

Viernes 3 de enero

Sábado 4 de enero

Domingo 5 de enero

8:00 am

7:00 am

8:00 am

10:00 am

6:00 am

6:00 am

4:00 pm

4:00 pm

4:00 pm

5:00 pm

4:00 pm

6:30 pm

SALIR



CABINA INTERIOR

LIQUIDACION TARIFA CATEGORIA INTERIOR
INCLUIDO PAQUETE DE BEBIDAS

PASAJERO 1 PASAJERO 2

$ 4.689,80

$ 325,00

$ 2.539.00

$ 646,98

$ 3.122,78

$ 4.689,80

$ 325,00

$ 2.539.00

$ 646,98

$ 3.122,78

$ 6.245,56

$ 148,64

 $6.394,20

Tarifa de Crucero

Free at sea

Descuento (-)

Impuestos

Total por persona

TOTAL CABINA

12 Fee + Iva

TOTAL A PAGAR



*Sin Visa valido solo para colombianos

Aviatur S.A.S. RNT 438. La responsabilidad de la agencia se limita a los términos de cada ofrecimiento. La agencia no asume 
responsabilidad por el servicio de transporte aéreo, salvo que se trate de vuelos fletados y de acuerdo al contrato de transporte. Aplican 
penalidades, no show y políticas del operador contratado, sin perjuicio del artículo 65 Ley 300 del 96. Aviatur no se responsabiliza por 
negación de permisos, visas, enfermedad del viajero, caso fortuito, fuerza mayor, asuntos salubres, problemas legales, entre otros 
sucesos no atribuibles a la agencia. Los programas no incluyen gastos de documentación, gastos personales, excursiones adicionales 
e ítems no especificados. Los precios de los programas están sujetos a cambios sin previo aviso por fluctuación de moneda, decisiones 
gubernamentales, modificación de impuestos, tasas o contribuciones. El precio anunciado en moneda distinta al peso colombiano 
podrá ser pagado en divisa; también puede ser convertido a pesos colombianos según la TRM de la fecha del pago. En ambas formas 
de pago se adicionará el 2% por concepto de gastos administrativos más IVA, sobre el valor del precio informado y liquidado. La 
explotación y el abuso sexual de menores de edad son sancionados con pena privativa de la libertad, Ley 679 de 2001 y la Ley 1336 
de 2009. Para mayor información consulte con un asesor de viajes o en la página web www.aviatur.com

POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Teniendo en cuenta la naturaleza de las prestaciones y el carácter de intermediación que se ejerce, autorizo a Aviatur para que consulte, 
almacene, administre, transmita o transfiera a las entidades legalmente autorizadas y aquellos que considere necesario, pero en este 
último caso únicamente con fines comerciales, la información personal por mi suministrada para los fines del presente documento 
(cotización de servicios) y que resulte de todas las funciones que directa o indirectamente se les hayan otorgado a las agencias de 
viajes o se les otorguen en el futuro. Para el cumplimiento de los servicios estipulados, he suministrado a la empresa 
información personal de terceros a título de responsable conforme a lo dispuesto en la ley 1581 de 2012; por lo tanto, autorizo a la 
agencia de viajes efectuar la transmisión y en general el tratamiento de dicha información personal con el único fin de contacto 
comercial posterior. La transmisión de información tiene lugar en tanto que, para prestar los servicios correspondientes, Aviatur deberá 
entregar la información personal de terceros a los proveedores contratados, situación que conozco, acepto y sobre la cual he 
informado a los titulares de la información, en calidad de responsable. De acuerdo con lo anterior declaro haber sido informado sobre 
el tratamiento que recibirán los datos personales incorporados en el presente documento, así como sobre los derechos que me 
asisten como titular de estos y, sobre la dirección física y/o electrónica del responsable del tratamiento de dicha información. En 
caso de entrega de datos personales de menores de edad o de personas consideradas con discapacidad, usted garantiza que lo 
hace como representante de dicho menor de edad o persona discapacitada, que el menor de edad fue escuchado y que fueron 
respetados sus derechos fundamentales. Los datos de los menores de edad, comprendidos en una categoría especial de 
protección, se tratarán conforme lo dispone la legislación aplicable en la materia y de acuerdo con lo dispuesto en nuestra 
política de datos personales disponible en www.aviatur.com. Ahora bien, si usted entrega información personal de la población 
aquí mencionada sin ser el representante legal, usted manifiesta que cuenta con la autorización del representante legal respectivo, 
asumiendo directamente la responsabilidad que ello acarrea. Cualquier situación que desee referir en materia de protección de 
datos personales será recibida a través de privacidad@aviatur.com.

POLÍTICA GENERAL - CLÁUSULA DE RESPONSABILIDAD AVIATUR

El siguiente contenido debe ser tenido en cuenta por el usuario, previo a decidir la adquisición de servicios, toda vez que con base en 
él se prestan los servicios y se alojan los derechos y obligaciones tanto de la agencia como del usuario. Las presentes condiciones 
son vinculantes desde el momento en que el usuario cancela en todo o en parte los servicios comercializados por Aviatur:

Aviatur S.A.S. está sujeta al régimen de responsabilidad que establece la Ley 300 de 1996, Decreto 1074 de 2015 y las normas que los 
modifiquen, adicionen o reformen, y actúa como agente intermediario entre el usuario y el prestador del servicio turístico seleccionado 
por el usuario. La responsabilidad de la agencia respecto de la calidad del servicio se limita única y exclusivamente a los términos de 
cada ofrecimiento, teniendo en cuenta las condiciones específicas de cada proveedor, las cuales son dadas a conocer de manera 
completa y oportuna al usuario para su entendimiento, aceptándolas integralmente con el primer pago que
efectúe de los servicios adquiridos.

Aviatur no asume responsabilidad por la prestación del servicio de transporte aéreo; la prestación de dicho servicio, retrasos o 
modificaciones imprevistas en los horarios de los vuelos dispuestos por las aerolíneas, los derechos del usuario y los procedimientos 

Comuniquese con nuestros
asesores para mayor información

313 8701178
Hable con un asesor

https://wa.link/2y4eqr


para hacer efectivas las devoluciones de dinero a que estos hechos den lugar se rigen por lo dispuesto en el Reglamento Aeronáutico
Colombiano (RAC 3), atendiendo las particularidades de la tarifa aérea adquirida.

La responsabilidad por el cuidado y custodia de los artículos personales recae exclusivamente en el pasajero, salvo que los mismos 
hayan sido puestos a disposición del prestador del servicio para su cuidado. En caso de llevar consigo objetos de valor, el usuario deberá 
darlo a conocer directamente al prestador del servicio, para tomar todas las medidas de cuidado necesarias para proteger dichos 
objetos; de lo contrario, las pérdidas y averías que sufran tales objetos deberá asumirlas en su integridad el usuario sin

El usuario conoce y acepta las políticas de cancelación, no show y penalidades de cada proveedor elegido, a las cuales se encuentra 
adherido y con base en las cuales se efectuarán los reintegros de dinero a que haya lugar. No obstante, lo anterior, cuando el usuario 
incumpla por no presentarse o no utilizar los servicios pactados, cualquiera que sea la causa, el prestador de servicios turísticos podrá 
exigir a su elección el pago del 20% de la totalidad del precio o tarifa establecida o retener el depósito o anticipo que previamente 
hubiere recibido del usuario, situación que el usuario conoce y acepta.

Aviatur y los operadores no asumen responsabilidad por eventos de fuerza mayor tales como accidentes, huelgas, asonadas, 
terremotos, fenómenos climáticos o naturales, condiciones de seguridad, factores políticos, retiro del viajero por conductas que atenten 
contra la realización del viaje, negación de permisos de ingreso, decisión del país de destino de impedir el ingreso o movilidad del viajero, 
muerte, asuntos de salubridad, hechos de terceros, y cualquier otro evento ajeno a la agencia, que pudiere afectar la ejecución o 
continuidad del viaje; en tales eventos, los reintegros de dinero se efectuarán conforme a la ley y las políticas impuestas por cada 
proveedor de servicios según corresponda. Aviatur no se responsabiliza por los gastos personales ni adicionales al plan específico en 
los que el usuario incurra, y tampoco asume responsabilidad por daños o pérdidas generadas al usuario por su impericia, negligencia, 
culpa. AvIatur podra efectuar modificaciones a los Itinerarios previstos, Techas de viaje, hoteles de similar o superior categoría, 
transporte y los demás que sean necesarios con el fin de contribuir al desarrollo del viaje, bien sea antes de dar inicio o durante el viaje.

La agencia y los prestadores de servicios se reservan el derecho de expulsar a un usuario cuando su comportamiento, reprochable 
disciplinaria y/o penalmente, genere inconvenientes en la ejecución normal del servicio y cause perturbación a terceros; se entiende 
que el comportamiento es reprochable cuando atente contra la moral, orden público y buenas costumbres. El usuario deberá asumir 
por su cuenta y riesgo los gastos que se le generen por la exclusión del programa, y será el único y exclusivo responsable de las 
reclamaciones por compensación y/o indemnización de perjuicios que realicen terceros afectados, incluido el prestador de servicios, 
manteniendo indemne a la agencia y a los prestadores de servicios sobre tal situación. Los precios de los programas están sujetos a 
cambios sin previo aviso por fluctuación de monedas internacionales, decisiones gubernamentales modificación de impuestos, tasas o 
contribuciones que graven los servicios prestados, entre otras situaciones ajenas a la agencia, y solo regirán los precios vigentes en el 
momento de expedición de los tiquetes déreos y vouchers de los demás servicios, al haber confirmación de compra. Los precios de 
publicidad y cotizaciones pueden fluctuar debido a la disponibilidad cambiante de los prestadores de servicios, en los cuales la agencia 
no tiene injerencia alguna. Los precios anunciados en moneda distinta al peso colombiano serán convertidos según la tasa de cambio 
(TRM / TF Aviatur) aplicable para la fecha de pago; los costos administrativos y financieros generados por pago con moneda extranjera 
serán asumidos por el usuario.La agencia informará de manera oportuna acerca de los requisitos de documentación y sanidad que se 
requieran para cada destino. Los planes comercializados no incluyen trámite de pasaportes, visado o permisos de salida del país y/o 
ingreso a otro Estado, y es responsabilidad exclusiva del usuario cumplir con los requisitos de documentación necesarios para efectuar 
el viaje, así como con los requisitos de sanidad como es el caso, por ejemplo, de vacunación. Por ende, Aviatur recomienda al usuario 
tomar todas las precauciones de documentación antes de adquirir servicios turísticos, toda vez que ni los operadores ni la agencia se 
responsabilizan por la no ejecución de los servicios cuando es imputable al usuario por este tema.

En caso de prestar asesoría para la expedición de la documentación requerida para el viaje, Aviatur no se responsabiliza por los 
resultados del trámite, debido a que el otorgamiento de pasaporte, visa, o cualquier tipo de permiso de ingreso, salida del país, tránsito 
en otro país, entre otros, es decisión discrecional de la autoridad gubernamental competente que los expide. Es responsabilidad única 
y exclusiva del usuario portar y exhibir en todo momento, los documentos que se requieran para efectuar el viaje y para garantizar la 
estancia en el lugar de destino, para corroborar la situación ante las autoridades que así lo requieran; es responsabilidad del usuario 
portar los documentos auténticos, pues cualquier irregularidad presentada es exclusiva responsabilidad del usuario. El ejercicio de los 
derechos de retracto y desistimiento se efectúa con apego a la normativa correspondiente: RAC 3, Ley 1480 de 2011. Los pagos por los 
servicios que el usuario deje de tomar por decisión personal una vez iniciado el viaje, no serán reembolsables. Los reembolsos a que 
hubiere lugar, se realizarán dentro de los 30 días calendario siguiente a la solicitud, y con base en las políticas adoptadas por cada 
proveedor de servicios. No obstante, en caso que el trámite tome más tiempo por causas ajenas a Aviatur, ésta no reconocerá ningún 
interés sobre las sumas a reembolsar. Para efectos de robustecer la protección, el usuario podrá adquirir pólizas de seguro que 
coadyuven al éxito de su viaje. Dichos productos obedecen a contratos de seguro y/o asistencia en viaje según corresponda, y se 
ejecutarán conforme a las políticas, términos y condiciones de los agentes de seguros que el usuario puede contratar. La información 
sobre coberturas, trámites, derechos y obligaciones será aquella que las aseguradoras o prestadores de servicios de asistencia le ha 
suministrado a la agencia, quien se la dará a conocer al usuario de manera oportuna para que decida sobre su adquisición y 
conveniencia. Aviatur como agente intermediario velarán para que la prestación de servicios operada por terceros sea óptima y de 
calidad según lo ofrecido, brindando al usuario toda la colaboración y gestión para hacer llegar a los proveedores las peticiones, quejas 
o reclamos que deseen elevar, antes, durante y después de la ejecución de los servicios. Sin embargo, en caso de tener alguna dificultad 
in situ, el usuario deberá ponerla en conocimiento del prestador de servicio.
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